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L'Office des Recettes du Lesotho (LRA) 
a développé une fonctionnalité dans 
SYDONIAWorld qui alloue un crédit de TVA 
aux importations des produits indirects 
achetés à crédit à l'Afrique du Sud.

de réduction du temps  
de contrôle de conformité 

des documents sur 
les importations

Résultat

La solution facilite les échanges, élimine les factures frauduleuses 
et réduit les délais de traitement des déclarations. Cela arrange 
également les commerçants qui achètent des marchandises à crédit 
en Afrique du Sud car ils peuvent les déclarer dans SYDONIAWorld 
et bénéficier d’une facilité de crédit tout en franchissant la frontière 
avec leurs marchandises. Lors du passage, la seule exigence est de 
soumettre le dossier de déclaration en douane, et après avoir payé 
les fournisseurs, fournir la déclaration douanière accompagnée du 
justificatif de paiement de la TVA à l'importation. La fonction de 
compte de crédit dans SYDONIAWorld permet le suivi des taxes 
impayées et l'identification des commerçants non conformes. 

Situation

Le Lesotho est un pays enclavé à l’intérieur de l’Afrique du Sud qui 
dépend de l'exportation de textiles, d'eau et de diamants. Toutes les 
importations et les exportations du Lesotho passent par l'Afrique 
du Sud. Dans le cadre de leurs relations bilatérales, en 2020, la 
LRA et le Service des Recettes sud-africain (SARS) ont introduit la 
nécessité d'une preuve de paiement - qui inclut le paiement de la 
TVA en Afrique du Sud – avant l'émission de l’exemption de la TVA 
aux commerçants établis au Lesotho.

Les importateurs assujettis à la 
TVA qui achètent des marchandises 

à crédit en Afrique du Sud […] et 
faisant des importations indirectes 

au Lesotho peuvent bénéficier 
d’un paiement différé de la TVA à 
l'importation afin d’avoir le temps 
de régler leurs factures de crédit 
à leurs fournisseurs et obtenir la 

preuve de paiement.

Solution

La LRA a personnalisé le module de déclaration de SYDONIAWorld 
pour faciliter la procédure et le traitement des demandes 
d'exemption de la TVA et l’envoi de documents justificatifs (comme 
les preuves de paiement et les factures). Les commerçants ayant 
déjà payé la TVA en Afrique du Sud sont désormais exemptés de 
cette dernière au Lesotho, la Douane du Lesotho la réclamant 
directement à la Douane Sud-Africaine.

Partenaire:

Déclaration de la l’Office des Recettes du Lesotho

Formation SYDONIA des Douaniers à Maseru, Lesotho
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Nombre total de bureaux de douanes Volume d’activités
(2021)

727
Exportations

(2021)
Importations
(2021)

1,341
Millions de US$Millions de US$

275,569

25,744

Informatisés
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17 0
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12 Jours
Temps moyen de dédouanement du transit
(Importations commerciales)
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